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* Isverenin borclari ve iscinin temel haklari kapsaminda ayirimcilik,
psikolojik taciz ve cinsel taciz

* ic sorusturmalardan beklenen: Ayirimcilik, psikolojik taciz ve cinsel
tacizin ortaya cikip cikmadiginin tespiti
* Ayirimcilik ile taciz iliskisi
* Ayirimcilik nedir?
* Psikolojik taciz nedir?
* Cinsel taciz nedir?
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Isverenin borclar

Iscinin kisiligini koruma borcu Ayirimcilik yapmama borcu

* [sveren, hizmet iliskisinde * |s iliskisinde dil, irk, renk,
iscinin kisiligini korumak ve cinsiyet, engellilik, siyasal
saygl gostermek ve isyerinde dusince, felsefi inang, din ve
durustluk ilkelerine uygun bir mezhep ve benzeri sebeplere
duzeni saglamakla, 6zellikle dayali ayrim yapilamaz. (is K.
iscilerin psikolojik ve cinsel m. 5)

tacize ugramamalari ve bu tir
tacizlere ugramis olanlarin
daha fazla zarar gormemeleri
icin gerekli dnlemleri almakla
yukdmlidur. (TBK m. 417)



Genel olarak isverenin borcu, gorevi

nedir?

Dolayisiyla sorumlulugu ne zaman dogar?

Saglikh,

Ahlak
kurallarina

uygun

Esitlikci isyeri




Iscinin temel haklari

O |
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Onurlu calisma hakki Ayirimciliga ugramama /
Esitlik hakki
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Ayirimcilik ile tacizin iliskisi

Psikolojik taciz (Mobbing)



Ayvirrmcilik nedir?
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Dogrudan ayirimcilik

Tanim Unsurlar

* Isciye/isci adayina bir ayirmcilik ¢ Ayirnmcilik temeli : dil, irk, renk,

temeline dayali olarak emsal cinsiyet, engellilik, siyasal
isciye/adaya nazaran olumsuz dusunce, felsefi inancg, din ve
davranilmasi ve davranisin hakl mezhep vb. sebepler

kiinamamasidir. « Emsal isci/aday ile

karsilastirilabilir durum
* Olumsuz islem

* Olumsuz islemin haklh
kilinamamasi
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Ayirimciligin tespitiicin kilit aktor: Emsal isci

 “fakat... yliziinden” (but...for) testi

* Bu test ile, “(X), (Y) ile esit isleme tabi tutulabilirdi; fakat (ayirimcilik
temeli) yiziinden mi tutulmadi?” sorusu yanitlanir.

v Kadin adayin hamile olmasi nedeniyle ise alinmamasi

v Erkek isci, surekli gece vardiyasinda calistirilirken kadinlarin
calistirllmamasi

V' Yoneticinin is sozlesmesinin 50 yasini doldurdugu icin sona
erdirilmesi

XAyni isyerinde calisan bazi kadinlara kres imkani saglanirken bazi
kadinlara saglanmamasi
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Her olumsuz islem, ayirimcilik DEGILDIR.

e Zorunlu bir mesleki gereklilik
var mi?

e Ayirimcilik temeli «isin 6zUni»
(essence of business) mu
olusturuyor? =
Cinsiyeti/yasi/saglik durumu
olmaksizin is, duzglin sekilde
yapilamaz mi?

* Ise kabulde yas siniri, hizmetin
zorunluluklarindan mi
kaynaklaniyor?

* ANCAK DAR
YORUNLANMALIDIR.

* isverenin her yarari korunmaz.
X Salt maliyeti distirmek
X Rekabet glicini artirmak



" * isyerinde
M O b b I n g psikolojik taciz
. * isyerinde
n e d I r? manevi taciz




LA

E)

Dogusu

* Mobbing, etimolojik olarak «kararsiz kalabalik» anlamina gelir.

* Latince «mobile valgus» teriminin kisaltmasi olan «mob» kdkinden
gelmektedir. «kmob», kalabalik ve dizensiz hareket eden rastgele
insan kalabaligidir.

» 1960’larda Lorenz, «xmobbing»i, blyuk bir hayvanin tehdidine karsi
daha kucik hayvan gruplarinin gosterdigi tepkiyi ifade etmek icin
kullanmustir.

* insan iliskileri icin ilk kullanimi 1986’da isvecli psikiyatr Leymann
tarafindandir.

* Leymann’a gore mobbing, bir ya da birkac kisi tarafindan diger bir
kisiye yonelik olarak dismanca ve ahlak disi yontemlerle sistematik
bir bicimde uygulanan psikolojik bir terérdur.
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Hukukun ilgisini cekmesi

e Uluslararasi hukukta da Hukukumuzda da ilgi, 1990’larin sonu,
2000’lerin basinda baslamistir.

* Turkiye'de ilk dava, 2006 yilinda acilmis ve mahkeme, maddi ve
manevi tazminata hikmetmistir. (1.5 yil boyunca 5 kez uyari, sonrasi

kinama cezasi verilmis)

* 2012 tarihli Tiirk Bor¢lar Kanununda acikca «psikolojik taciz» ifadesi
kullaniimistir.

e 2016 tarihli Tiirkiye insan Haklari ve Esitlik Kurumu Kanununda,
«isyerinde yildirma» ve «taciz» tanimlanmis ve yasaklanmis.

 2025/3 Is Yerlerinde Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi ile llgili
2025/3 Sayili Cumhurbaskanhgi Genelgesi’'nde tanimlanmis ve
onleme amaclanmistir.



Tanimi ve unsurlari

* isyerinde bir kisiye veya kisi topluluguna
yoneltilen ve bu kisi(ler)in bezdirilmesi
amaciyla (AMAC UNSURU)

e * tekrarlanan veya siiregelen (SUREKLILIK
UNSURU)

* psikolojik teror niteligindeki davranis
(DAVRANIS UNSURU)
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Davranis drnekleri

1. Kendini Gdstermeyi ve iletisim Olusumunu Etkilemek
o Ustiiniiz kendinizi gdsterme olanaklarinizi kisitlar.
e Sozunuz surekli kesilir.

2. Sosyal iliskilere Saldirlar
* Size digerlerinden ayrilmis bir oda verilir.
 Sanki orada degilmissiniz gibi davranilr.

3. Kisinin itibarina Saldirlar
* insanlar arkanizdan kétii konusur.
* Asilsiz soylentiler ortada dolasir.
* Dini ve siyasi gorusunuzle alay edilir.
4. Kisinin Yasam Kalitesi ve Mesleki Durumuna Saldirilar
* Size verilen isler geri alinir, kendinize yeni bir is bile yaratamazsiniz.
e Slrdlrmeniz igin size anlamsiz isler verilir.

5. Kisinin Sagligina Dokunan Saldirilar
* Fiziksel olarak agir isler yapmaya zorlanirsiniz.
* Dogrudan cinsel tacizde bulunulur.

Kaynak: CSGB, isyerinde Psikolojik Taciz Bilgilendirme Rehberi, 2017, s. 16.
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Yeni bir davranis 6rnegi

* iscinin ulasilabilir olmama hakkinin ihlali mobbing kapsaminda
davranislar olarak degerlendirilebilir.
 «olagan nitelikteki kisa slireli istirahati asar sureli istirahat raporu alarak evde

oldugu yani daha hassas davranilmasi gereken donemde is icin kendisiile
iletisime gecilmesi» (Istanbul BAM 28. HD 25.12.2025)
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Sureklilik unsuru

Tekrarlanma Siiregelme

» Haftada bir *Enaz6ay



Cinsel taciz
nedir?
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AB Hukuku

» 2002/73 sayili Direktif:

¢ Tanim: «insan onurunu ihlal etmeyi amaclayan veya ihlal eden, s6zl{, sézli olmayan veya
fiziksel sekilde ortaya ¢ikan, asagilayici, kliglik dustrtci ve saldirgan bir ortam yaratan ve
istenmeyen her tirli cinsel nitelikte davranig»

* Cinsel taciz, kadin ve erkek arasinda esitlik ilkesinin ihlalidir, cinsiyet temelinde ayirimcilik
olusturur.

* Divan’in Oz v. European Investment Bank karari: Cinsel taciz, insan onurunun
cignenmesidir.
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 Gozden Gecirilmis Avrupa Sosyal Sarti

* Madde 26: Onurlu Calisma Hakki

* Akit Taraflar, tim c¢alisanlarin onurlu calisma haklarinin etkili bir bicimde kullanilmasini saglamak
amaciyla isverenlerin ve galisanlarin orgutlerine danisarak,

 1- Calisanlarin isyerinde ya da isle baglantili cinsel taciz konusunda bilinclenmesi, bilgilenmesi ve

bunun engellenmesini desteklemeyi ve ¢alisanlari bu tir davranislardan korumaya yonelik tim uygun
onlemleri almayi... taahhit ederler.

* GGASS Aciklayici Raporunda cinsel taciz tanimlanmistir:

o «Ustlerin ve meslektaslarin davranislari dahil olmak iizere cinsel nitelikteki istenmeyen davranislar ya
da ¢alisanlarin onurunu ihlal eden cinsiyete dayali diger davranislar»

e Avrupa Sosyal Haklar Komitesi:

* Cinsel taciz, insan onurunu ihlal eder.

* Cinsel taciz, her zaman cinsiyet temelinde ayirimcilik olusturmaz ama esitlik ilkesinin ihlalidir.
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Ya rgitay

* ilgili kaynaklarda cinsel taciz genel olarak “ kisiye yonelik tehdidi iceren, onu asagilayan ve
kiigiik diisiiren, duygusal ve psikolojik olarak ¢cokmesine sebep olan, kisinin iradesi
disinda kendisine yonelik gergeklestirilen sozel, fiziksel ve/veya bagska tiirlerde cinsel
icerikli herhangi bir davranis “ olarak tanimlanmaktadir.

* Cinsel taciz, muhatabinin kisilik haklarina ve calisma 6zgurligine saldiridir.

* isyerinde cinsel taciz, bireysel olarak magdurlar Gizerinde cok boyutlu yikici etkilere sahip
olmanin yani sira ailesel, kurumsal ve toplumsal diizeylerde de derin etkiler birakan bireysel
ve toplumsal bir sorun niteligini tasimaktadir.

* Cinsel taciz, karsi cinse yonelik olabilecegi gibi, hem cinse karsi da yonelebilir. Ancak cinsel
taciz agirlikl olarak erkek is¢i tarafindan kadin isgiye karsi ortaya ¢itkmaktadir.

* Her alanda ¢alisma hayatina atilan, her kademede basari ile yer alan
kadin isgilerimizin ¢calisma yasamindaki en biiyuik engel isin fiili, fiziki zorluklari degil,
isyerinde, is hayatinda karsilastiklari, muhatap olduklari cinsel tacizlerdir.

* Tacizin isyerinde gerceklesmesi sart olmayip isyeri disinda veya mesai saatleri disinda da
olmasi mumkuindur.
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—Turkiye Insan Haklarrve Esitlik Kurumu

Kanunu

Madde 2 Madde 4

* j) Taciz: Psikolojik ve cinsel tiirleri de dahil e Bu Kanun kapsamina giren ayrimcilik
olmak lizere bu Kanunda sayilan turleri sunlardir:

temellerden birisine dayanilarak, insan
onurunun ¢ignenmesi amacini tagiyan
veya boyle bir sonucu doguran yildirici,

onur kirici, asagilayici veya utandirici her
tiirlii davranis

* g) Taciz.
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Isyerinde cinseltaciz, hukukengens
tanimlanmaktadir.

* Fiziki temas olmak zorunda degildir. Sézle, bakisla, beden diliyle, e-posta ile, SMS ile vs.
olabilir.

* Cinsel icerikli olmasi, insan onurunu ¢ignemeye yonelmesi yeterlidir.

* isyerinde gerceklesmis olmasi zorunlu degildir. isyeri disinda, calisma saatleri
disinda da gergeklesenbilir.



Cinsel taciz v. Psikolojik taciz

Cinsel taciz Psikolojik taciz

* Tek bir davranis kural olarak yeterlidir. » Davranisin sirekliligi / tekrarlanmasi aranir.

* Amacg: Cinseldir. Amagc: Magdur iscinin bezdirilmesidir.

* insan onurunuihlal eder. * insan onurunuihlal eder.
s isverenin iscinin kisiligini koruma borcunun * sverenin iscinin kisiligini koruma borcunun
ihlalidir. ihlalidir.

Ayirimcilik yasaginiihlal eder. * Her zaman ayirimcilik yasagini ihlal etmez.
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Isyerinde ¢alisan evli, erkek bir iscinin ayniisyerinde galisan ve kendisinden gok kiigUk, kizi
yasinda oldugu anlasilan bir kadin calisani gonderdigi SMS'ler ile tacizi, Is K. m. 25/1l, ¢
kapsaminda hakh fesih nedenidir.

» Davacinin dosyada dokimi bulunan SMS yazismalarina gore ayni glin igerisinde, saat 10.44.de olayin muhatabi
kadin isciye "...Hayirli sabahlar." diyerek SMS génderdigi,

» Muhatabin, "Hayirli sabahlar abi, hayirdir mesaj hakkini bitirmeye mi ¢alisiyorsun” diyerek cevap verdigi,
» Davacinin 11.16 da " Kiziyorsan atmayayim” diyerek tekrar SMS gonderdigi,

* Muhatabin cevap vermemesi lizerine, gece saat 22.08'de muhataba "Mesaja cevap vermedin, isdeki komsu,
hayirli geceler mesaja karsiysan mesaj gonderme yaz komsu" diyerek SMS gonderdigi,

* Bunun lzerine muhatabin "Hayirli aksamlar abi, ben is hakkindaki konusmalar igin veriyorum numarami
personele, is disinda bir sey yoksa mesaj atmazsan sevinirim." diye cevap yazdigi,

» Davacinin 22.37.de gonderdigi SMS ile muhataba "Bu yazdiklarimiz aramizda kalsin" diyerek tekrar mesaj attig,
» Muhatabin "Bu yazdiklarin aramizda kalmayacak" diyerek igverene sikayette bulunacagini mesaj ile bildirdigi,

» Davacinin bunun tzerine ayni gece gonderdigi oziir mesajlarindan birisinde "... Tamam hakkini helal et bir an
bastirdigim duygularima yenildim..." bir digerinde ise “...yaptigim bu giinahtan dolayl tovbe edecegim, biran
gaflete dustum..." seklinde agiklama yapmistir.

+ Kadn igci davaciyi igyeri yetkililerine sikayet etmistir.

« Isveren kadin iscinin basvurusu iizerine mesaj dékiimlerini de yazarak davacidan savunma istemistir.

Yargitay 9. HD 25.09.2019/ ..
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Kararin devami

» Davacinin el yazili savunmasinda aynen " Sikayetci M. benim kardesimdir, onunla 3 senedir beraber galisiyoruz,
onunla dini sohbet etmek i¢in dini duygularima yenilerek mesaj attim, ona nasihat yardimci olmak icin mesa;j
attim, bunda taciz oldugunu kabul etmiyorum. Dini duygularim baskin ¢iktigi icin mesaj attim. Beraber ¢alistigim
surece ona hi¢ saygisizlik yapmadim, 7 yildir bu fabrikada ¢aligsiyorum. Kotliniyetim olsa telefon ile arardim,
konusurdum. Ben mesajin delil oldugunu biliyorum. Bu suglama onun yanlis anlamasidir. ....6ztur diliyorum,
Helallik istiyorum..." seklinde beyanda bulunmustur.

» Davaci muhatap kadin is¢inin kibarca engelleme ¢abalarina ragmen i1srarla mesaj atmaya devam etmistir.

« LK DERECE MAHKEMESI: Fesih, haksizdir. "...davacinin eylemi ile is akdinin sona erdirilmesi mukayese
edildiginde is akdinin sona erdirilmesinin ¢ok agir bir yaptirim oldugu ve davacinin hatasini anlayarak,
hatasindan cabuk donerek &zir diledigi, feshin hakkaniyete uygun olmadidi ve eylemle ilgili su¢ duyurusunda
bulunulmadigidir. "

* YARGITAY: Davali igyerinde ¢alisan evli, davaci isginin ayni isyerinde ¢alisan ve dosya igeriginden kendisinden
kliclk, kizi yasinda oldugu anlasilan bir kadin ¢alisani gonderdigi SMS.ler ile taciz eyleminin “kisiye yonelik
tehdidi igeren, onu asagilayan ve ki¢glik distren, duygusal ve psikolojik olarak ¢okmesine sebep olan,
muhatabinin kisilik haklarina ve ¢alisma 6zgurligune saldir olusy, ailesel, kurumsal ve toplumsal diizeylerde de
derin etkiler birakan bireysel ve toplumsal bir sorun olma "niteligi karsisinda bu eylemin hafife alinmasi, fesih ile
kiyaslanmasi, yapilmakla sonuclarini doguran ve daha vahim sonuglara yol acabilecek bir eylem karsisinda
feshin agir bir yaptirim oldugunu soylemek yasal olarak miimkiin degildir.

* Ayrica toplum yapimiz dikkate alindiginda, magdurun bir kisim saikler ile cezai anlamda sikayet¢i olmamasi
eylemin niteligini degistirmemektedir.
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Sonuc yerine

* sverenin borcu, isyerinde ayirimcilik, psikolojik taciz ve cinsel tacizi
tamamen ortadan kaldirmak degildir.

e Hukuk, Gtopyayla ilgilenmez.

* Hukukun isverenden bekledigi, saglikli, ahlak dizenine uygun ve
esitlikci isyeri kurmasidir.

* Bunun icin ise, ic sorusturmalarin titizlikle yGrutilmesi cok 6nemlidir.
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lIginiz icin tesekkir ederim.

Dog¢. Dr. Canan Unal Adinir

canan.unal@marmara.edu.tr
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