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Sonikiyilicerisinde her dort sirketten birinde enaz bir suistimal vakasininyasandigi tespit edilmistir.

Bir Suistimalcinin Profili 2024 anketine verilen yanitlar dikkate alindiginda, ¢ok uluslu sirketlerin %27'sinde; yerel sirketlerin ise %24’liinde, son iki

yil icerisinde en az bir suistimal vakasi yasandigi goriilmektedir.
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Son iki yil icinde calistiklari kuruluslarda suistimal vakasi ile karsilasan katiimcilar arasinda, ¢ok uluslu irmalarda calisanlarin %50’si ve yerel irmalarda galisanlarin %74'G, 1-5 arasi suistimal

vakasilyla karsilasmistir. Diger seceneklere verilen yanitlar dikkate alindiginda, uluslararasi sirketlerde karsilasilan suistimal vakalarinin sayisinin yerel sirketlerinkilere kiyasla daha yuksek oldugu
anlasiimaktadir.



Gorsel: Sirketlerin galigsan sayilari
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Suistimal vakalarinin gergeklesme orant ile sirketlerin calisan sayilari arasindaki iliski incelendiginde, 100 ile 10.000 arasinda calisani bulunan sirketlerde suistimal vakalarinin diger
sirketlere gore daha yaygin oldugu gézlemlenmektedir. Bu durum, sz konusu organizasyonlarin ne tamamen tum operasyonu kontrol edecek merkezi bir kontrol sistemine sahip
olabilecek kadar kucuk, ne de tum kurumsal yonetisim yapilarinin olgunlasacagi kadar buyuk olgekli sirketler olmalarindan kaynaklandigi sonucuna varilabilir.



Suistimal vakalarinin %75'inde failin erkek oldugu tespit edilmistir.

Gorsel: Suistimalcilerin cinsiyet dagilimi
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Suistimalcilerin cinsiyet oranlarina iliskin veriler suistimal vakalarinin agirikii olarak erkekler tarafindan
gerceklestiridigini ortaya koymaktadir. 2016 yilinda gerceklestirilen uluslararasi anket sonugclarina gore
suistimalcilerin %79'u erkek, %17'si kadin olarak belirlenmisken, KPMG Turkiye'nin 2020 anketinde bu
oran %92 erkek ve %8 kadin olarak tespit edilmistir. 2024 Turkiye anketine gore ise suistimalcilerin %
75'i erkek, %25'i kadin olarak saptanmis olup genel olarak erkeklerin kadinlara gore daha fazla
suistimal vakasina kanstigr gozlemlenmektedir.




26-45yas grubunda suistimal riskinin arttigi goziemlenmektedir.

Grafik: Suistimalcilerin yas dagilimi
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2024 anket sonuglarina gore, suistimalcilerin %47'sinin 36-45 yas araliginda, %39'unun 26-35 araliginda, %11'inin ise 46-55 yas araligindaki kisiler oldugu anlasiimaktadir. 2024
yilina benzer bicimde, 2020 yilinda yine KPMG ve TEID isbirligi ile Turkiye'de gerceklestirilen calismanin sonuclarina gore de suistimallerin yaygin olarak 26-45 yas araligindaki
bireyler tarafindan gerceklestirildigi gortimustdr.

2016 yilinda gerceklestirilen global anket calismasinin sonuglarinin Turkiye'de elde edilen sonuclardan ayristigi gordlmektedir. TUrkiye'de suistimalcilerin genellikle 26-45 yas
araliginda oldugu gorultrken, global anket sonuclarinda 36-55 yas araliginda oldugu; dolayisiyla, daha deneyimli bir calisan grubunun suistimale daha fazla yoneldigi anlasiimaktadir.



Suistimal faillerinin yarisinin madur alti pozisyoniarda gorev yaptigi tespit edilmistir.

Anket kapsaminda, suistimal vakalarinin en gok hangi unvan seviyesinde goruldugu ve suistimal potansiyeli agisindan,
yonetici pozisyonlarinin mi yoksa yonetici alti pozisyonlardaki calisanlarin mi kuruluslar icin daha buyuk bir tehdit
olusturdugu incelenmistir.

Grafik: Suistimalcilerin sirket icerisindeki unvanlari

. } %10 ® Bir Suistimalcinin Profili, KPMG Turkiye 2024
0,
USté‘i]fﬁg’i SR /69 = Bir Suistimalcinin Profili, KPMG Tiirkiye 2020
(]
¥ = Bir Suistimalcinin Profili, KPMG Global 2016
%14
Direktor %18
%29
%21
Muddr %21
%32
%52
Personel %49
%20

%3
Diger %3
%14

Suistimalcilerin %52’'sinin yonetici yetkisini haiz olmayan calisanlar oldugu gorulmektedir. ” | 3

o
= Qi

W,
) (0
i l‘vll'!.‘ i

Rl ) £
\‘:I'I."‘] lllll'lljJ’:'i'll[l,

- RAPR)
U »" ,I,’J’ i

Turkiye'de yapilan 2020 ve 2024 arastirma sonuclari kiyaslandiginda, yonetici yetkisi tasimayan calisanlarin gerceklestirdigi suistimal {fakalar]nln benzer oranda gerceklestigi
anlasiimaktadir. Bu oran 2020 yilinda %49 iken 2024 yilinda %52'ye yukselmistir.

2016 yilinda gerceklestirilen uluslararasi anket sonugclari ise yas grafigi ile uyumlu sekilde daha tecrubeli ve yonetici kademesinde gorev yapan calisanlarin Turkiye sonuclarina kiyasla
suistimale daha yatkin oldugunu ortaya koymaktadir.



Galisma yiliarttikca suistimal riskinin de arttigi goziemienmektedir.

Gorsel: Suistimalcilerin deneyim yili
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Grafik: Suistimalcinin sirkette calisma siiresi
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2024 yili anket sonuglari incelendiginde calisanin tecrubesi arttikca suistimal
potansiyelinin de benzer sekilde arttigi goze carpiyor. Sonuclara gore suistimal
vakalarinin neredeyse %401 10 yil ve daha uzun suredir gorev yapan calisanlar
tarafindan gerceklestiriimistir.

Magdur sirkette calisma sureleri incelendiginde ise 5 yildan fazla sureyle
calisanlarin cogunlugu olusturdugu gorulmektedir.

Oranlardan da anlasilacagi Uzere, calisanin deneyim yili ve sirkette kalma suresi
arttikca suistimal potansiyelinin de benzer oranda arttigini gormekteyiz.



Tango yapmak icinikikisi gereklidir.

Pek cok kisinin goztunde suistimalciler, sucu islemek icin sadece kendi ustaliklarina
ve kurnazliklarina glivenen yalniz kurt imaji sergilese de anket sonuclarina gére
suclularin suistimali gerceklestirirken buyuk oranda diger kisilerin yardimini almis
olduklar gozlemlenmektedir.

Gorsel: Suistimalde isbirligine ihtiyac duyulmasi
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Grafik: Suistimal vakasinda yer alan kisi sayilar
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Kag kisilik isbirliklerinin s6z konusu olduguna baktigimizda 2-5 kisilik isbirliklerine
olan ihtiyacin cok onemli bir paya sahip oldugunu ve bunu bireysel olarak
gerceklestirilen suistimallerin takip ettigini soyleyehbiliriz. Bulgular, suistimalin m Evet Hayir
yaygin olarak isbirligi icinde gerceklestirildigini gostermektedir.



Madalyonun Iki Yiizil: Suistimalcilerin goriinen ve gercek yonleri

Suistimali gerceklestiren kisilerin daha cok yalniz, despot, kati calisanlardan olustugu zannedilebilir. Ancak isin asli dyle degil...

Gorsel: Suistimalcilerin goriinen karakteristik 6zellikleri

Oldukea saygi Tek basina hareket
Arkadas Cevresi tarafindan Hirsh goren etmeye yatkin

canlisi cok sevilen %24 %20
%53 %39

Gosterisli yasam Hata yapmaya
tarzindan hoslanan yatkin

%20 %12

ikna Ustiinlitk

yetenegine sahip duygusuna sahip afil irec len | Yalniz basina Cevresi
\ Miitevazi zaman tarafindan pek

%45 0/035 0/ "':: %20 gecirmekten  |sevilmeyen veya

hoslanan saygi gdrmeyen

%12 %10

Verilen yanitlar suistimalcilerin karakteristik dzelliklerini agirlikl olarak arkadas canlisi, cevresi tarafindan cok sevilen ve ikna yetenegine sahip olarak betimlemektedir. Suistimalcilerin
cogunlukla sosyal ve ikna edici ozelliklere sahip olmalarinin, suistimal faaliyetlerini daha kolay gerceklestirmelerine olanak sagladigi da anlasiimaktadir.



Sirketlerinvarisinda enaz 1milyon TL suistimal kaynakli zarar gortimistr.

Suistimaller, dlinya capindaki tim kuruluslari etkileyen kiresel bir sorun olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Mesleki suistimal siklikla
tespit edilemediginden ve genellikle raporlanmadigindan, kiresel kayiplarin tam kapsamini belirlemek zorlasmaktadir. Ancak
veriler bu sorunun goz ardi edilemeyecek boyutta oldugunu géstermektedir. ACFE tarafindan yuratilen uluslararasi calismalara
gore, sirketlerin her yil gelirlerinin %5’ini suistimal nedeniyle kaybettikleri tahmin edilmektedir.

Buradan hareketle, ankete yanit veren katilimcilarin son iki yilda karsilastiklari suistimal vakalari sebebiyle sirketlerin ugradiklari
zararlari inceledigimizde kayda deger sonuglara ulasiyoruz.

Grafik: Suistimalin boyutu
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Suistimal vakalari nedeniyle kuruluslarin ugradigi zararlara bakildiginda, suistimallerin yarisindan fazlasinin sirketleri 1 milyon
TlLden fazla maddi kayba ugrattigini gérmekteyiz.




Yonetici suistimalininmaddi etkisinin, diger unvan seviyelerine gore daha yiksek
oldugu goruimektedir.

Suistimal nedeniyle maruz kalinan zararlarin analizi, 6zellikle 1 milyon TL Gzerinde maddi kayipla sonuglanan suistimal vakalarinda Muduar unvanli galisanlarin etkisinin
belirginlestigini ortaya koymaktadir. Bu durum, organizasyon yapisinin ve yonetim sureclerinin kritik rolinu vurgulamaktadir.

Mudur ve Uzeri unvanli calisanlar, genellikle stratejik karar verme sureclerinde énemli bir yer tutmakta ve bu tur suistimallere karsi gerekli denetim ve kontrol mekanizmalarinin
yeterince etkin bir sekilde uygulanmamasi sonucunda, organizasyonun maruz kaldigi riskleri de beraberinde getirmektedir. Ayrica, bu kisilerin genis sorumluluk alanlari, suistimal
faaliyetlerinin tespitinde gecikmelere neden olarak finansal zararlarin artmasina yol acabilmektedir.

Grafik: Farkl unvan seviyelerinin sebep oldugu maddi etki
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Zavific Kontroller: Suistimalin baslica sebebi

Mesleki suistimaller, tum kuruluslar icin onlenmesi gereken 6nemli bir sorun ve bu sorunu
yonetmek her gecen glin gecmise kiyasla daha fazla yatirm yapmayi, streclerde yeni ve etkin

kontroller tesis etmeyi gerektiriyor. . L . . .
Grafik: Suistimallerin meydana gelmesine sebep olan faktérler

Anketimizde katilimcilara, yasanan suistimal vakalari karsisinda benimsenen i¢ kontrol yapilarini
Grafik, ankete verilen yanitlarin %92 gibi gok ylksek bir oranla suistimalin ortaya ¢ikmasindaki = Zayif i¢ kontroller
en onemli etken olarak zayif i¢c kontrol ortamini isaret ettigini gostermektedir. Bunu sirasiyla %

anlamak ve bu kontrollerin etkinligini 6lcmek amaciyla sorular yoneltilmistir.
61 ile etkin olmayan izleme faaliyetleri ve %57 ile gorevler ayriligi ilkesine aykirilik takip

hareketle, suistimali dnlemek icin, gelismis teknolojik araclar yerine temel kontrol eksikliklerine e ) \

. = Etkin olmayan izleme faaliyetleri
etmektedir. v Y
Verilen yanitlardan da anlasilacagi Uzere, teknoloji kullaniminin yetersizligi nedeniyle suistimal = Gorevler ayriligi ilkesine aykinlik
odaklanmak ve temel ic kontrolleri tasarlamak, suistimalle micadelede daha etkili bir savunma
hatti olusturulmasini saglayabilir.

= Sinirsiz yetki
= Yetersiz teknoloji kullanimi

meydana geldigi durumlar diger seceneklere kiyasla daha az tercih edilmistir. Buradan




Suistimal vakalarininincelenmesinde i¢ denetim ve uyum fonksivonlarininrolil
Kritik oneme sahiptir.

Grafik: Suistimal vakalarini inceleyen birimler
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Tespit edilen suistimal vakalarinin %59 oran ile en ¢ok i¢ denetim departmanlari tarafindan incelendigi gortlmektedir. Diger yandan vakalarin %27'si hukuk ve/veya uyum birimleri tarafindan

degerlendirilirken, %8'i bagimsiz denetci ve/veya danismanlarca incelenmektedir. Bu durum Turkiye'de gerceklestirilen 2024 arastirma sonuglarinin da 2020 arastirma sonuclariyla uyumlu oldugunu
ve genellikle suistimallerin incelenmesinde bu g tarafin dne ¢iktigini gdstermektedir.

Diger yandan, suistimal vakalarinin % 10'unun herhangi bir incelemeye tabi tutulmadigr anlasiimaktadir. Bu durum, potansiyel risklerin goz ardi edilmesine ve suistimal faaliyetlerinin devam
etmesine yol acabilir. Dolayisiyla, bu vakalarin sistematik bir sekilde ele alinmasi ve denetim sureclerinin guclendirilmesi, organizasyonlarin finansal guvenligini artirmak icin kritik Gneme sahiptir.
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En Onemli Zorluk: Sirket ici paydaslardan destek alamamak

Oniimiizdeki i yilda etik ve uyum calismalariyla ilgili olarak Uluslararasi anket sonuclarina gore etik ve uyum alaninda
karsilasilabilecek baslica 6nemli guclukler karsilasilan baslica gucltikler
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Anket katilimcilarinin %46'si kurulus ici paydaslardan destek alamama ve %37'si yetersiz personel o

sayisi nedeniyle ilerleyen donemde etik ve uyum galismalarina iliskin zorluklarla
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Uluslararasi sonuglara baktigimizda %24 oraninda yetkin calisanlara erisimin, %15 oraninda ise bu
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YetkininsanKaynadi: En bilyiik zorluklardan biri

Etik ve Uyum Fonksiyonu'nda bulmakta zorlanilan yetkinlikler
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Anket katiimcilarinin %30'u, etik ve uyum ekibinde bu becerileri bulmakta zorluk yasamadigini belirtmistir.

Katiimcilara bulmakta en ¢ok zorlandiklari yetkinlikler soruldugunda, 2021 ve 2023 yili anket sonuglarina gore benzer konularin 6ne ¢iktigl, buna ek olarak risvet ve yolsuzlukla mUcadele ile sorusturma
kabiliyetlerinin ¢alisanlardan beklenen yetkinlik havuzuna dahil oldugu gortlmektedir. 2021 yili anket sonuglarinda katimcilarin %35'i bu becerileri bulmakta zorlanmadigini belirtirken 2023 yilinda bu
oranin %30'a geriledigi gorulmektedir.

Bir dnceki ankette, %32 oraninda bilgi/veri gluvenligi, %29 oraninda veri analizi, %23 oraninda ise yonetisim, risk yonetimi ve uyum (GRC) teknolojilerine iliskin yetkinlikler bulunmakta en cok zorlanilan
beceriler olarak dne ¢ikmakta idi. 2023 yili anketinin benzer sonuglarina gére bu oranlar veri analizi icin %31, yonetisim, risk yénetimi ve uyum (GRC) teknolojileri icin %30 ve bilgi/veri glvenligi icin %20
olarak gerceklesmistir.



Etik ve uyum programinin etkinligine iliskin degeriendirmelerde etik hattin aktif kullanimi one
clkmaktadir.

Etik ve uyum programlarinin etkinligini degerlendirmek icin kullanilan metriklere bakildiginda 2021 yilinda gergeklestirilen anket sonuglarina gére %72 oraninda denetim sonuglari belirleyici konumda yer alirken,
2023 yilinda gergeklestirilen anket sonugclarina gore etik bildirim hatti ihbar hacmi denetim sonugclarinin 6ntine gecmistir. Bu durum etik bildirim hatlarinin giderek artan 6nemini de vurgulamasi agisindan
kiymetli olarak degerlendiriimektedir.

Etik ve uyumla ilgili tecriibelerden “cikarilan dersler”in kurulus

Etik inbar hatt bildirim hacrni | °-5¢ jcnclinde paylagiimas
ic denetim / dis denetim sonuclari _ %50

T %98 | %28

Duzenleyici aksiyonlar / incelemeler _ %35

%00

Etik ve Etik ve
Sorusturmalanin hacmi |G 30 uyumla ilgili uyumla ilgili
tecrubelerden tecrubelerden Egitim, e-posta
Dahili calisan anketi sonuclar: | | | AN 30 “cikarilan “cikarilan ve diger iletisim
dersler” dersler” mekanizmalari o
Uyum programimizin etkinligini degerlendirmiyoruz _ %20 nadiren calisanlarla yoluyla o

- paylasiliyor. paylasiimiyor. duzenli olarak
Sorusturma bulgulariyla ilgili érinttler _ %19

paylasiliyor.

Isten ayrilma gérismesi sonuclari - %15

Kok neden egilimleri [ %11

Kdlttr degerlendirmesi sonuglari . %6

Calisanin isine son veriimesi veya gonullu isten ayriima . %6 Tecrubelerden cikarilan derslerin kurulus genelinde paylasiimasi, anket katilimcilarinin %
nedenleri dahil, Insan Kaynaklari biriminin eylemleri ° 75'ine gore kuruluslanmizda gelisime acik bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tarkive'de etik ve uyumfonksiyoniari coguniukia merkezi olarak yapilandirimaktachr.

Anket sonuglarina bakildiginda, katilimcilarin %89'unun calistiklar kuruluslarda ayn bir Etik ve Uyum Fonksiyonu bulundugu anlasilimaktadir. Ayri bir Etik ve Uyum Fonksiyonu bulunmayan kuruluslarda
bu sorumluluk sirasiyla; Hukuk (%26), I¢ Denetim (%11), ve Insan Kaynaklari (%8) departmanlari tarafindan Ustlenilmistir. Etik ve uyum fonksiyonlari, uluslararasi yapilanmasi olan kuruluslarda agirlikli
sekilde merkezi (%63) olarak konumlandiriimistir.

Kurulusunuzda Etik ve Uyum Fonksiyonu

bulunmakta midir?

Etik ve Uyum Fonksiyonu asagidakilerden hangisine raporlama yapmaktadir?

%56
%20
Yonetim Denetim
Kurulu Komitesi

@ Evet
@ Hayir

Kurulusunuzda Etik ve Uyum Fonksiyonu'nun
sorumlulugu hangi birim tarafindan tstlenilmistir?

%26

%11
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Hukuk  ic Denetim

Sorumlusu Departmani /

%28
0,
o6 %2
CEO / Genel Finanstan Bas Risk
Madur Sorumlu
Genel Mudur
Yardimcisi

Kurumsal .Yénetim ve Uyum,
Uyum ve ¢ Kontrol, Etik
Kurul, Danisman,
Surdurulebilirlik, Etik Kurulu

%15

%6

ic Kontrol Diger

%6 %6
| |
Resmi bir etik Diger
ve uyum
birimimiz

bulunmuyor

Etik ve Uyum Fonksiyonu nasil
yapilandiriimistir?

\

® Merkezi
@ Hibrit
@ Bolgesel

Turkiye'deki kuruluslarda, Etik ve Uyum Fonksiyonu'nun
2021 yilinda gergeklestirilen anket sonuglarina paralel
bicimde agirlikli olarak Yonetim Kurulu'na ve Genel
Mudur'e raporlama yaptigi gorulmektedir.



Uvumfonksivonlarigeneliikie 1-o Kisilik Kuctk eKiplerden olusmaktadir.

Etik ve Uyum Fonksiyonu'nda Turrkiye'de yerlesik tam zamanli ¢calisan sayisi

%67

Il 2027 W 2023

%14 0,13

%11
%9
- =1
%0
11 20 21-50 51'den Bulunmamaktadir
fazla

Ankete katilan kuruluslarin %67'sinde etik ve uyum alaninda Turkiye'de yerlesik tam zamanli
calisan sayisinin 1 ile 5 arasinda oldugu, %713'Unde ise tam zamanli calisan bulunmadigi
anlasiimaktadir.

Uluslararasi anket sonuclarina gore ise kuruluslarin %64'tnde 1 ile 10 arasinda, %11'inde ise 11 ile
50 arasinda galisan istihdam edildigi goruimektedir.

Tam zamanl Etik ve Uyum Fonksiyonu ¢alisan sayisinin 3 yillik degisim ongoriisi

%57

W 2021 M 2023

%46

%22

%4
e
Artacak Sabit Kalacak Azalacak Bilmiyorum / Emin

degilim

Anket sonugclarina bakildiginda, katilimcilarin %31'i tam zamanli Etik ve Uyum Fonksiyonu
calisan sayisinin 6nUmuzdeki Ug yil icerisinde degismeyecegini, %46's! ise artacagini
ongormektedir. 2021 yilinda gergeklestirilen anket sonuclari ile kiyaslandiginda ¢alisan sayisinda
artis olacagi beklentisinin agirlik kazandigi gortlmektedir.



SirketlerinBirincil UyumPolitikasi: Etik Kod

Anket sonuglarina gore katilimeilarin calistig kuruluslarda en gok ve en az bulunan politikalar asagidaki gibidir:

%74

Disiplin politikasi

%80

Ruasvet ve
yolsuzlukla micadele
politikasi

%83

Bilgi/veri gizliligi
politikasi

%94 %85

Hediye ve agirlama
politikasi

Is Etigi Ilkeleri/
Etik Kod

%35 %24

UclncU taraf Sistematik risk analizi
bilgilendirme politikasi
politikasi

%39

Sozlesme yonetimi
politikasi

%70

Ihbar bildirim
politikasi

%70

s saghgi ve glvenligi
politikasi




Sirketlerinenaz yars, Ucinct taraf risk yonetimi konusunda
gelisime acIktir.

Anket katihmcilarinin %50'si bayilerine/is
ortaklarina uyum rehberleri sunmaktadir.

Uciincii taraf yonetimi kapsaminda kuruluslann gerceklestirdigi faaliyetler

Uyum programlarinin éncelikli hedeflerinden biri olan Gglnct taraf yonetimine iliskin sorulara verilen yanitlar incelendiginde, kuruluslarin
%70'inde Gguncu taraf ile birlikte is iliskisine girilmeden once risk taramalarinin gergeklestirildigi, %52'sinde G¢lncu taraflarin sahip

oldugu sertifikasyonlarin talep edildigi ve %52'sinde is iliskisi devam ettigi muddetce slrekli izieme faaliyetlerinin gergeklestirdigi
anlasilmaktadir. Bu calismalar agirlikli olarak Ugtincu taraf ile direkt iliski icerisinde bulunan is birimleri ile Etik ve Uyum Fonksiyonu
tarafindan Ustlenilmektedir.

%4 %33 %22 %65 %13 <

Diger Etik ve Uyum Hukuk Uclincl Taraflar ile Finans
Calisan Birimler

® Mevcut

® Kismen mevcut
® Mevcut degil
® Bilmiyorum

Katihmcilarin %61'ine gére bayilik/is ortakhg:
sozlesmelerinde etik ve uyum konularnna* yer
verilmektedir.

1 \~
..... ® Mevcut

® Kismen mevcut

® Mevcut degil
® Bilmiyorum

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . *insan haklari, risvet ve yolsuzlugun énlenmesine, sug gelirlerinin

aklanmasina, uluslararasi yaptirimlara iliskin diizenlemelere uyum vb.




Surdurtiebilirlik ve ESG, hentiz tiim uyum programiarinin sorumiuluk kapsamina girmedii.

Avrupa Birligi ve Avrupa Ulkelerinin sinirda karbon dizenlemesi, Alman Tedarik Zinciri Kanunu ve Avrupa Yesil Mutabakati gibi cesitli dizenlemeler ile birlikte, surdurUlebilirlik ve ESG konulari kuruluslarin uyum
sureclerinde giderek daha 6dnemli bir konuma yUkseldi.

Buna karsin anket katilimcilarinin %37’si, kuruluslarindaki Etik ve Uyum Fonksiyonu’nun, strdirdlebilirlik ve ESG ile ilgili herhangi bir faaliyete katilmadigini belirtmektedir.

ESG girisimleriyle ilgili olarak Etik ve Uyum Fonksiyonu'nun dahil oldugu baslica faaliyetler Uluslararasi anket son ugla" na

ESG ile ilgili mevzuat ortaminin arastiriimasi ve
gozetimi

ESG risklerinin uyum riski degerlendirmesine
dahil edilmesi

ESG ile ilgili politikalarin ve sUreclerin tesis
edilmesi

ESG calisanlarinin ve stratejisinin
koordinasyonu ve gozetimi

ESG taahhutlerinin ve kamu acgiklamalarinin
takibi

ESG riskleri icin Uglncu taraf durum tespiti ve
izleme calismalari

ESG metriklerinin belirlenmesi, raporlanmasi
ve/veya dogrulanmasi

Yatinmcilardan, saticilardan, musterilerden vs.
gelen ESG sorularinin yonetimi

Ticari yatinimlar baglaminda ESG'nin izlenmesi

gore ESG'ye uyumai iliskin
is adimlan, kuruluslarin

. %48...

%20 sureclere heniuz
entegre edilmemistir.

%30

%17
I -
tanimlandi
@ Planlama/gelistirme
I 5 asamasinda
® Entegre edildi
I - @ Gelistirildi




Yaptirimiar: Uyum programiarinin gelisime acik yonu

Ankete katilan kuruluslarin yalnizca %30'unun Rusya'nin Ukrayna’ya mudahalesi dncesi, yaptirnimlara 6zel Yaptirim ve mevzuat takibine yonelk galisan is glicy, katlimcilar nezdinde %45 oraninda yeterli
calisan bir fonksiyonunun bulundugu ve yalnizca %2'sinin muidahale sonrasi ayri bir departman kurdugu olarak gorulmustuar. Katilimcilarin %28'i is glcunu yetersiz gormekle beraber %21'i ise
gorulmektedir. calisan sayisini artirmayi hedeflemektedir.

%40

Calisan sayisi
faaliyetler icin
yeterlidir.

@® Yaptirimlara 6zel calisan

Rusya oulurmam Akt %28

X @® Yaptinmlara 6zel calisan Cal 0
bir departmanimiz cligei sEylie o
Ukrayna bulunmaktaydi. faaliyetler icin

yetersizdir.

Calisan sayisini
artirmayi
planliyoruz.

@® Olaydan sonra, ayri
departman kuruldu.

70

Calisan sayisini
artirmayi
planlamiyoruz.




Sirketler, uyum gereksinimierinin her gecen yil agirlasacagini ongormektedir.

Anket sonuglarina gore dntimuzdeki Ug yilda onceki yillara kiyasla dizenleyici makamlarin, yatinmcilarin ve hissedarlarin etik ve uyum konu basliklarina odaklanma duzeylerinin artacagi beklenmektedir.

Oniimiizdeki 3 yilda, énceki yillara kiyasla diizenleyici Oniimiizdeki 3 yilda, dnceki yillara kiyasla yatinmeilarin ve
makamlarin etik ve uyum konularina odaklanma diizeyleri hissedarlarin etik ve uyum konularina odaklanma diizeyleri

@® Artacak

@ Artacak
@ Sabit kalacak

@ Sabit kalacak
@® Bilmiyorum




Uyum fonksiyonlarinin buitgesinin artmasi beklenmektedir.

Uyum Fonksiyonu’nun gec¢en yila kiyasla 2023 yili butcesi Uyum Fonksiyonu’nun 6niimuzdeki ti¢ yil icin 6ngorilen teknoloji
yatinmi biitcesi

%75

"Uluslararasi anket
katilimeilarinin

%63l

teknolojik yatirhm
butcesinin artacagini
ongoriiyor.
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0, 0,
%5 %3 o1 %5
Artacak Sabit kalacak Azalacak Artacak Sabit kalacak Azalacak

Anket katilimeilarinin baytk bolimdndn, 2023 yilinda Etik ve Uyum Fonksiyonu’'na ayirilacak butgenin artmasini bekledigi gorilmektedir. Bu oran 2021 yilinda gerceklestirilen anket sonuglarina kiyasla
onemli seviyede artis gostermistir. Bu sonuglarla paralel olarak, Turkiye'de dnimuzdeki G¢ yil icinde uyum fonksiyonlarina yénelik teknoloji yatinmlarinin da artacagi 6ngorisu baskindir. Bu oran

Uluslararasi anket sonuglarina %63 iken, Turkiye'de gergeklestirilen anket sonuglarina gore katilimcilarin daha buylk cogunlugu uyum fonksiyonlarina yoénelik teknoloji yatirimi biitgesinin artmasini
beklemektedir.



Sirketlerinizieme & test sireclerine odaklanmasi beklenmektedir.

Turkiye'de etik ve uyum alanlarinda; otomasyona gecirilmesi icin
oncelik verilen konular ve uyum riskinin yonetimi kapsaminda
artirilmasi planlanan faaliyetler

%28
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%21 %16
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%36
%24
%15 .
%6

Mevzuat Risk Sorun yonetimi
degisikliklerinin degerlendirme ve
takibi sorusturma

Uciinci taraf izleme ve test

yonetimi
W 1-3 yilda artirlmasi planlanan faaliyetler

W Otomasyona gecirilmesi icin dncelik verilen konular

* Anket katilimcilarinin %26's1, dnimuzdeki Ug yil icerisinde uyum sUreglerinde otomasyon
seviyesini artirmaya yonelik planlarinin bulunmadigini belirtmistir.

Uluslararasi anket sonuclarina gore etik ve uyum alanlarinda; otomatik
olarak yonetilen konular ve otomasyona gecirilmesi icin oncelik
verilen konular

Mevzuat Risk Sorun yonetimi
degisikliklerinin degerlendirme ve
takibi sorusturma

izleme ve test

Uclinci taraf
yonetimi

W 2 yilda otomatize edilmesine oncelik verilecek konular

® Son 2 yilda otomotize edilen konular



Uyumyatinmiarinda oncelik egitimlere verilmektedlir.

Etik ve Uyum Fonksiyonu'nun kurumsal seviyede desteklenmesi amaciyla yatirim yapilan alanlarin basinda
egitim surecleri gelmektedir. Sonuglarin incelenmesi neticesinde, Teknoloji baglantili yatinm kararlarinin, sirket
butcelerinde hala yeterli onceligi alamadigi da anlasiimaktadir.

Etik ve uyum risk degerlendirmeleri ||| || G -s:
Politika, prosedurler ve davranis kurallari _ %50
Etik ve uyum stratejisi & yonetisimi _ %46
Uglinci taraf risklerinin yonetimi _ %39
Raporlama _ %33
Mevzuat degisikliklerinin yonetimi | ||| GGG %26
Sorusturmalar ve sorun yonetimi _ %24
izleme ve test _ %20
Uclii hattin rol ve sorumluluklari _ %19
Gl $Z 0 KA
Teknoloji ve/veya Al kullanimi ||| %°

Anket sonuglarina gore etik ve uyum risklerinin yuksek oranda manuel yontemler
araciligiyla yonetildigi anlasilimaktadir. Yanitlarin yalnizca %22’'sinde yonetisim, risk ve
uyum teknolojisi gozUmleri kullaniimakta oldugu gortlmustar.
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calismalarinin manuel
yarutdlmesi
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uyum risk
degerlendirme
calismalarini teknolojik
cozumler ile yurutme
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